VICERRECTORADO DE CALIDAD

RUCT

MEMORIA ANUAL DE SEGUIMIENTO

2502743 | GRADO EN LITERATURA GENERALY COMPARADA

Universidad/es participantes

Centro

UCcmM FACULTAD DE FILOLOGIA
Primer curso Practicas Programas
Créditos Doble grado/master de de
. ., externas i~
implantacion movilidad
240 2012-13

ULTIMA EVALUACION DE LA AGENCIA EXTERNA

Verifica

Modificacién Verifica

Seguimiento externo

Acreditacion

2017-2018

CURSO 2019-20
OFICINA PARA LA CALIDAD




Memoria anual de seguimiento
2502743 GRADO EN LITERATURA GENERALY COMPARADA
FACULTAD DE FILOLOGIA

INFORMACION PUBLICA DEL TiTULO

URL: https://www.ucm.es/estudios/2019-20/grado-literaturageneralycomparada

‘ ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TiTULO DE GRADO/MASTER ‘

1. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TITULO

SUBCRITERIO 1: ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE
GARANTIA DE CALIDAD DEL TiTULO/CENTRO

Se han puesto en marcha los procedimientos del sistema de garantia de calidad
previstos en el punto 9 de la memoria presentada a verificacidon y concretamente
respecto a la estructura y funcionamiento del sistema de garantia de calidad del
Titulo.

1.1.- Relacién nominal de los responsables del SGIC y colectivo al que representan.

La Comision de Calidad del Grado en Literatura General y Comparada durante el
curso 2019-2020 esta formada por:

Presidente: Felipe Gonzdlez Alcazar (profesor UCM)
Secretario: Rocio Badia (profesor UCM)

Vocal: Angel Garcia Galiano (profesor UCM)
Representante del PAS: Yelena Petrovic
Representante de alumnos: Itziar Romera Catalan

1.2.- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones.

La Comision de Calidad se rige de acuerdo con el reglamento de
funcionamiento de Comisién de Calidad para Grados y Masteres aprobado para
todos los estudios de la misma naturaleza por parte de la Junta de Facultad de
Filologia de 16 de diciembre de 2009.

El procedimiento de votacion y toma de decisiones, se basa, primero en la
discusién en Comisién y busqueda de acuerdos para conseguir decisiones por
unanimidad y que vinculen a todos los miembros a fin de conseguir las mayores
fortalezas para este Grado y, segundo, y al tratarse de una Comisién de 5
miembros, en votacidon por mayoria simple de propuestas. La toma de
decisiones es, por tanto, y en respuesta al compromiso del Sistema de Garantia
de Calidad: colegiada, vinculante, de acuerdo con la normativa de la UCM
aplicable, y por mayoria simple.

Las funciones de la Comisién de Calidad de la Facultad de Filologia estdn
recogidas en el Reglamento de Régimen Interno de dicha Facultad (15 de
diciembre de 2015) y son las siguientes:
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-Establecer la politica de Calidad de la Facultad, de acuerdo con la politica de
calidad de la UCM
-Establecer y modificar los objetivos de Calidad de cada titulacién impartida en
la Facultad, oida la Comisién de Calidad de la Titulacidn respectiva
-Gestionar y coordinar los aspectos relativos a dicho sistema
-Realizar el seguimiento y coordinacion del SEGIC de la Facultad
-Realizar propuestas de mejora, aplicarlas y hacer seguimiento de las mismas
-Elaborar anualmente una Memoria de sus actuaciones y plan de mejoras de las
Titulaciones que deberd ser aprobado en Junta de Facultad
-Cualquier otra funcién que le sea asignada por la normativa vigente o por la
Facultad

La Comisidn de Calidad del centro se retne por lo menos una vez al afio con el
fin de aprobar las memorias anuales de seguimiento de todos los titulos
previamente a su elevacion al Vicerrectorado de Evaluacion de Calidad de la
Facultad.

Durante el curso académico y para obtener mayor operatividad, el Vicedecano
responsable de la Calidad del centro convoca reuniones con todos los
coordinadores de los titulos para organizar la realizacion de las memorias
anuales de seguimiento.

1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas.

El compromiso establecido por el Sistema de Garantia de Calidad compromete
a que la Comisién se reuna con periodicidad cuatrimestral. Durante el curso
2019-2020 la Comision de Calidad se reunid y decidio:

ACTA 1 CURSO ACADEMICO 2019-2020 COMISION DE CALIDAD

REUNION del 14 DE NOVIEMBRE DE 2019 a las 12:30

Sala de juntas del Departamento de Lengua espafiola y Teoria de la literatura.

ESTAN PRESENTES Angel Garcia Galiano, Claudio Felipe Gonzélez Alcazar, Rocio Badia e

Itziar Romera. Por ser la primera reunién del curso, se suman a esta reunién los

miembros de la comisién de coordinacién: Fernando Angel Moreno, Cristina Ofioro y el

representante de alumnos Lucas Lima Mota.

ASUNTOS QUE SE TRATAN EN LA COMISION

1. Presentacién de las nuevas comisiones y de los nuevos representantes de alumnos y
establecimiento de funciones.

- Se informa a los nuevos miembros de las comisiones sobre cdmo se trabajara a partir
de ese momento y cudles serdn las iniciativas que habra de tomarse. Se informa a los
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representantes de alumnos de sus funciones como representantes y como parte de la
transmisidn de peticiones y de sugerencias del alumnado.

2. Aprobacidn de la Memoria de seguimiento del curso 2018-2019.

-El presidente de la Comisidon de Calidad presenta la Memoria que ha sido elaborada
pidiendo datos e informacién al Coordinador del Grado y a ambas secretarias de las
comisiones. Se aprueba la Memoria para enviar al vicedecano competente y someterse
a la Comisién de Calidad.

3. Seguimiento de quejas anteriores. El coordinador da a conocer las acciones
emprendidas a lo largo del curso para solventar las quejas de algunos alumnos sobre
los programas de algunas asignaturas: acuerdo entre el nuevo profesor
correspondiente y los alumnos para que la ficha sea respectada en su integridad asi
como una ratificacidn de los contenidos de la misma segun la comisién de asignaturas.
4. Seguimiento de asignaturas internacionalizadas. Se pidid por parte de dos
profesores acogerse al plan de internacionalizacion UCM y fue aceptado por las
Comisiones del Grado y refrendado por el Consejo de Departamento, siempre con la
prevencion de todo programa experimental y sujetos a la vigilancia del Vicerrectorado
correspondiente. Se comprueba que la matricula es escasa pero suficiente para el
mantenimiento temporal del programa. Se refrendaron las fichas de las asignaturas

internacionalizadas que habian sido aprobadas por el Consejo de Departamento.

RESTANTES ACTAS DEL CURSO ACADEMICO 2019-2020 COMISION DE CALIDAD

REUNIONES diversas y hechas conjuntamente de manera telematica con la
Comision de Calidad por sistema GoogleMeet a partir de marzo-abril hasta septiembre.
No hay orden del dia excepto dos puntos concretos:

-Estudio y revision del Informe de seguimiento 2018-2019
-Se constata que no hay incumplimientos excepto lo referido al miembro externo de
Calidad y a sus funciones, aun en tramite.

El resto de las reuniones fueron totales o parciales respecto de la asistencia de
los miembros responsables, segln la ocasidn lo requiriera, y se basaron en seguir junto
con la comisién de coordinacion todas las medidas puestas en marcha para afrontar la

docencia telematica abrupta a causa del confinamiento por estado de alarma a partir
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de marzo y hasta final del curso, cuyo calendario se prorrogd hasta septiembre de

2020. Véase detalle en el punto 2.

FORTALEZAS
-La relacion entre Coordinacién y Calidad es efectiva y responde a los problemas planteados en
la direccidn de los asuntos del grado.

-Se ponen en marcha, de manera efectiva, las acciones de mejora.
-Agilidad en la toma de decisiones.

DEBILIDADES
-Se debe de insistir en el cumplimiento de los mecanismos de coordinacidn.

-Riesgo probable de imprecisién de funciones entre ambas comisiones actuando
conjuntamente.

2. ANALISIS DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS DE
COORDINACION DEL TiTULO

La Comision de Coordinacion durante el curso 2017-2018 ha sido:

-Angel Garcia Galiano: Presidente (profesor UCM)
-Cristina Ofioro: secretaria (profesor UCM)
-Fernando A. Moreno Serrano: vocal (profesor UCM)
-Lucas Lima: representante de alumnos

-Yelena Petrovic: representante del PAS

El Coordinador preside la Comisién de Coordinacién y se ocupa de atender
personalmente a los alumnos para proporcionarles la informacion y orientarles en
cualquier aspecto relacionado con el Grado (eleccidn de itinerarios, convocatorias de
TFG y asignaturas, etc.). Se ocupa en general, junto con las Comisidon de Coordinacion,
como indica el apartado 3.3 y 5.2 de la Memoria Verificada del Grado de: coordinacién,
supervisién, armonizacion y seguimiento de la ejecucion y cumplimiento de los
objetivos académicos y docentes del Plan de Estudios, de la organizacién de la
orientaciéon a los alumnos, de las tutorias y del trabajo asistido a los alumnos, y de
llevar a cabo todas las propuestas de la Comision de Calidad. Se encarga, ademas, de
supervisar la elaboracién y actualizacién las guias docentes, de la planificacién de las
actividades docentes y formativas de cada materia, de promover la elaboracién
conjunta de materiales docentes, de coordinar los sistemas de evaluacién, de elaborar
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un cuadro de sustituciones y/o recuperaciones en caso de baja por enfermedad o de
ausencia justificada de algun docente. La colaboracion y la coordinacién entre los
Departamentos implicados en el Grado estdn siendo desde la implantacion del titulo
muy agiles y dindmicas. También es responsable de la coordinacién para la realizacién
de actividades académicas comunes a varias materias, la atencion de las solicitudes de
informacidén sobre el Grado por parte de potenciales alumnos, la colaboracion con la
secretaria de alumnos en el proceso de matricula. Se redne con los alumnos del Grado
en unas sesiones informativas en la que se realiza una presentacion del titulo y de su
funcionamiento. Organiza las convocatorias de TFG en julio, septiembre y febrero. Es
también quien se encarga de presentar en la Comisién de Calidad del Centro los
problemas que puedan surgir en el funcionamiento del Grado y que necesiten la
aprobacion de la Junta de Facultad. La coordinacion del Grado difunde, a través de la
web y del campus virtual, de manera regular informacién actualizada.
2) La Comisién de Coordinacidn estd integrada, ademas de por el Coordinador y el
Secretario de la Comisidn, por un profesor miembro de algin departamento con
responsabilidad docente en el Grado, un representante de alumnos y otro del PAS. Por
ejemplo, los criterios de evaluacion de los TFGs, la elaboracion de horarios para
garantizar una mayor libertad en la eleccion de asignaturas del mddulo de Lenguas y
Literaturas Asociadas, la proposicion de dos asignaturas de nueva creacidon para
unificar la imparticion de asignaturas en diferentes lenguas, decisiones sobre cambios
en asignaturas de lengua.
La Comisién de Coordinacidon toma sus decisiones por mayoria simple, buscando en
todo momento acuerdos por unanimidad en virtud de la mejora y mayor satisfaccion
del Grado.
La Comisidon de Coordinaciéon se encarga de planificar las actividades docentes y
formativas de cada materia, de promover la elaboracidn conjunta de materiales
docentes, de coordinar los sistemas de evaluacion, de elaborar un cuadro de
sustituciones y/o recuperaciones en caso de baja por enfermedad o de ausencia
justificada de algun docente. La colaboracién y la coordinacion entre los
Departamentos implicados en el Grado estdn siendo desde la implantacion del titulo
muy agiles y dindmicas.
La Comisidon de Coordinacién también es responsable de la coordinacidn para la
realizacion de actividades académicas comunes a varias materias, la atencién de las
solicitudes de informacion sobre el Grado por parte de potenciales alumnos, la
colaboracién con la secretaria de alumnos en el proceso de matricula. La coordinacién
del Grado difunde, a través de la web y del campus virtual, de manera regular
informacién actualizada.
La Comisién de Coordinacidon se reune, en principio y por combinacion con las
resoluciones de la Comision de Calidad, en varias ocasiones durante el curso
académico. Su método de trabajo incluye la posibilidad de convocar otras sesiones, en
ocasiones, las que sean necesarias para solucionar asuntos concretos durante el dia a
dia del Curso académico y del seguimiento del Grado.
Se ha constatado la idoneidad del modelo de Coordinacién por varios motivos: La
pertenencia al Area de Teoria de la Literatura y Literatura Comparada del Coordinador
es légica y necesaria por la responsabilidad sobre el titulo, del mismo modo la
periodicidad de las Comisiones en relacién a las de Calidad para convalidar vy
confrontar la toma de decisiones, asi como la necesidad de que la Coordinacién pueda
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y deba reunirse en mas ocasiones de un modo mas agil, rapido y a demanda de
situaciones concretas y peticiones especificas que precisen de una toma de decisidon
efectiva y rapida.

En el curso 2019-2020, como en otros anteriores, se decidié que en la primera reunidn
se mantuvieran conjuntamente con la comisién de Calidad, cuyas actas quedan
reflejadas arriba en punto 1.3, aportando ideas y recabando opiniones acerca de las
incidencias comunes a ambas comisiones y reunirse especificamente para temas
concretos, incluidos los nombramientos de los nuevos miembros. Se dio la bienvenida
a los nuevos representantes de alumnos y se pidid que recabaran opinidn entre sus
compafieros para cualquier accién de mejora susceptible de poder aplicarse en el
Grado. Las actas de la reunion de 28 de noviembre son las mismas que en la Comisién

de Calidad.

A partir de la instauracién del estado de alarma por la epidemia de Covid19 las
comisiones reunidas, de nuevo conjuntamente, en diferentes momentos y de manera

telematica, desde marzo-abril hasta septiembre, emprenden las siguientes acciones:

-Recabar informacidn de las medidas de seguridad contra la epidemia a todos
los grupos interesados, sobre todo a los alumnos, tomadas por la UCM y la Facultad de
Filologia, a menudo remitidas por correos a toda la comunidad universitaria y también

por medio de reuniones con los responsables académicos.

-Entregar y reforzar la informacion sobre los planes y medidas para la
adaptacion a la docencia telematica: informacion en la red, cursos sobre adaptacién de
asignaturas y metodologias de ensefianza on line dirigidos a los profesores, medios
adoptados por las autoridades académicas, situacion del alumnado (casos personales,
dificultades de recursos tecnolégicos, estancias en el extranjero en planes de

movilidad y reintegracion...),

-Control efectivo sobre la imparticién de la docencia y adaptacion de los planes
de estudio: obligacién a los profesores por decision de las autoridades académicas de
elaborar cambios en la ficha docente y transformaciones en el contenido tematico
curricular (modo de docencia y cambios en los temas impartidos, métodos y sistemas
de evaluacion adaptados a la docencia telematica, entrega de bibliografia
complementaria...), mediante la entrega de dichas fichas corregidas a los
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coordinadores de los titulos y a los secretarios académicos de los departamentos; asi
como sobre las metodologias de examen para las asignaturas y para los tribunales de
TFG (en este titulo no existe defensa publica sino entrega al tutor, que formara parte
del tribunal, del trabajo correspondiente, por lo que ha bastado con convertir el

ejemplar fisico del trabajo en un archivo PDF).

-Puesta en marcha de medidas de resolucidn, sobre todo como transmision de
informacién y de contacto, entre los estudiantes y los profesores que afectaban a la
puesta en funcionamiento de las medidas adoptadas: recuperacion de docencia no
impartida, realizacion de tutorias, posibles metodologias desacertadas, atencién vy

localizacién de recursos...

-Todo aquello que fuera necesario para el cumplimiento de los compromisos
docentes y de resolucién del Plan de Estudios del titulo asi como del bienestar y

seguridad de todos.

Por estos motivos las comisiones de Coordinacion y Calidad del Grado en
Literatura General y Comparada quieren dejar constancia por escrito del compromiso
con el funcionamiento del curso en todos sus niveles, cumplido por todos y de la

implicacion de profesores, estudiantes, PAS y autoridades académicas.

FORTALEZAS

-Los mecanismos estdn consolidados y se trabaja muy estrechamente entre ambas comisiones
-Se ha atendido de manera correcta a los cambios y los controles establecidos a partir del

segundo cuatrimestre del curso hasta su finalizacion.

DEBILIDADES
- Al ser un area de pocos profesores, la coordinacion del grado ha de recaer en los
mismos responsables con cierta frecuencia.

3. ANALISIS DEL PERSONAL ACADEMICO

12 curso de
seguimiento o

curso autoinforme
acreditacion

29 curso de
seguimiento o

19 curso de
acreditacion

32 curso de
seguimiento o

29 curso de
acreditacion

42 curso de
seguimiento o

32 curso de
acreditacion

IUCM-6
Tasa de participacidon en
el Programa de
Evaluaciéon Docente

73%

39%

50% (11 programa a
extinguir y 19 en
nuevo Docentia)

52% (25
profesores)
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IUCM—7' 28% programa en
Tasa de evaluaciones en 55,5% 20,29% 51% extincion y 3% en

el Programa de .
it nuevo Docentia
Evaluacién Docente

IUCM-8

Tasa de gyaluaciones 96% 100% 100% 100%
positivas del

profesorado

-Respecto de las tasas de participacion de profesores en evaluacidon Docentia y de éxito en
dicha evaluacidon deben de ser consideradas en la media con la renovaciéon del programa
aungque en progresion y mejora, pero comprensibles por las circunstancias de cambio en los
programas Docentia. Las Comisiones de Calidad y de Coordinacion contintdan instado al
coordinador del Grado, y a los responsables académicos de las distintas Materias, a que
informen a los profesores que imparten las asignaturas de la importancia y utilidad de
someterse a esta evaluacién. También a los alumnos que desarrollan una saturacién de
encuestas que les fatiga y, expresado abiertamente, causa un repunte a la baja de los
parametros (otra de las razones de la reticencia de los profesores a pedir ser evaluados). Por
otro lado, todo aquel profesor que quiso ser evaluado lo fue y que ademas lo hizo
positivamente, IUCM8 (100%). Estamos en un cambio anunciado en toda la UCM para
satisfacer esta cuestion por obligatoriedad de todos los profesores en un periodo
determinado, por eso, se pueden acoger a un afno de evaluacion y otro de encuesta. Estos
parametros, conforme el nuevo Programa Docentia se instaure del todo, iran corrigiéndose al
alza. No obstante, se constatan los buenos resultados entre los profesores del Grado: 1
excelente, 9 muy positivos y 9 positivos en el nuevo programa anual; en el programa en
extincion 3 excelentes, 3 muy positivos y 5 positivos. No obstante, son demasiado escasas las
respuestas como para obtener datos para un analisis profundo.

Tampoco la situacion de la emergencia de salud ha permitido que el sistema Docentia funcione
con la regularidad que prometia la renovacion del proceso (por ejemplo, encuestas frente a
evaluaciones, respuestas del alumnado o del mismo profesorado a la autoevaluacion...).

ICMRA-1c: Estructura del Personal Académico del Titulo

Fecha: 11/30/2019
Centro Sede: FACULTAD DE FILOLOGIA
Plan de Estudios: GRADO EN LITERATURA GENERAL Y COMPARADA (0893)

Categoria Personas % de Personas Créditos Impartidos % de Créditos Impartidos

Asociado 30 25,6% 69,98 19,3%
Asociado Interino 8 6,8% 24,61 6,8%
Ayudante Doctor 11 9,4% 63,31 17,4%
Catedratico de Universidad 15 12,8% 18,44 5,1%
Colaborador 1 0,9% 0,00 0,0%
Contratado Doctor 13 11,1% 48,23 13,3%
Contratado Doctor Interino 6 5,1% 78,36 21,6%
Emérito 2 1,7% 4,00 1,1%
Titular de Escuela Universitaria 1 0,9% 1,62 0,4%
Titular de Universidad 29 24,8% 54,43 15,0%
Visitante 1 0,9% 0,32 0,1%
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Datos extraidos el 01/11/2020

-Sobre la estructura del profesorado, el titulo se ve favorecido por la aportacién de todos los
departamentos de la Facultad de Filologia por la incorporacion de los alumnos y la
colaboracién de otros departamentos en la docencia. En ese aspecto, en la Facultad de
Filologia imparten docencia una cantidad considerable de profesores funcionarios (58
catedraticos, 93 titulares..), 36 Contratados doctores permanentes y 17 interinos),
permanentes pero 103 profesores asociados y 42 Ayudantes doctores, siendo esta cantidad
ultima excesivamente elevada a nuestro juicio (ICMRA1-a). En el Grado en particular (ICMRA1-
¢, arriba), el nimero de profesores asociados (38) imparte mas docencia que los profesores
titulares (30), compensado con el nimero de catedraticos (15). Siendo el de profesores
Contratado doctores el siguiente mas numeroso, interinos o de plantilla (19). Este problema
afecta a toda la Facultad, la UCM y el sistema de educacidn universitaria publica en Espafia. No
es posible mejorar muchos parametros de las encuestas con estas condiciones del profesorado
si bien se aprecia una mayor presencia de estabilizacién que no queda reflejada en las
encuestas debido al también elevado numero de jubilaciones con plantillas envejecidas. El
titulo evaluado no es Unico en este aspecto. Se constata el esfuerzo de los profesores porque
estas cifras de precariedad no sean dbice para que las tasas de satisfaccién o de compromiso
con la UCM, y en este caso, el Grado en Literatura General y Comparada, sean elevadas. Ha
crecido el nimero de profesores a tiempo completo y tienen entre todos 234 sexenios de
investigacion. Se concluye que hay una mejora evidente de las cifras relativas y absolutas y
mucho compromiso por parte de los profesores asociados. Por otro lado, la ausencia de quejas
ante los desafios de la docencia telematicas y los buenos resultados académicos hablan en
favor de la respuesta de los profesores ante los desafios de la segunda parte del curso.

FORTALEZAS
-Alto compromiso de los profesores de la titulacion
-Gran satisfaccion del alumnado con los profesores y sus tareas (clases, tutorias...)

-Respuesta correcta y capacidad de adaptabilidad a la docencia telematica

DEBILIDADES
-Excesivo porcentaje de profesores asociados

-Cansancio ante los requerimientos administrativos de las encuestas

4. ANALISIS DEL FUNCIONAMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

Se establecié un sistema de quejas y reclamaciones desde el curso 2012-2013 y se ha
mantenido por su utilidad:

A-Por escrito, presentando documentacién por esta via al Coordinador, que lo debe de
hacer llegar a la Comision responsable.
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B-Por correo electrénico, a los miembros de la Comisién facultados para ello:
Presidente, Secretario y Representante del PAS.

C-A través del representante de alumnos en cualquiera de las dos Comisiones.

D-Directamente, en horario de tutorias y atencién a alumnos, que es publico en cada
Departamento, al Coordinador del Grado. Estas quejas, en funcidon de su importancia y de su
caracter, pasan a ser discutidas en alguna de las convocatorias oficiales de las dos Comisiones
siguientes a su presentacion a lo largo del Curso Académico correspondiente, o asumidas
directamente por la Coordinacion del Grado.

E-Se ha centralizado y facilitado la posibilidad de elevar quejas o reclamaciones creando
un icono en la pagina web del Grado y de la Facultad de Filologia.

Durante el curso 2019-2020 no ha habido reclamaciones sobre el funcionamiento del Grado en
general, con la excepcion de quejas y sugerencias similares a las del Curso anterior y las
derivadas del estado de alarma y la pandemia:

-Peticion de ayuda e informacion suplementaria en la matricula en relacidon con la Lista de
Lenguas ofertadas y de asignaturas de Lengua y de Literatura Asociada a ellas. La Coordinacion
mantuvo contactos con el Servicio de Secretaria y puso medios humanos para resolver dudas
en el periodo de matriculacion y de ampliacion de matricula mediante un encuentro
informativo separado por Cursos en funcion de sus necesidades con medios audiovisuales y
mediante la entrega de fotocopias con la relacién de todas las asignaturas ofertadas.

-Peticion de informacidon sobre exdamenes, tutorias y sobre el Trabajo de Fin de Grado. Se
informé en clase al grupo de Cuarto en varias ocasiones y después se reforzd dicha
informacién de manera telematica a través de correos a todo el curso

Se han celebrado reuniones por MEET y se ha informado a los alumnos sobre qué
medidas se han tomado respecto de la transformacion de la docencia en telematica a partir de
finales de marzo debido a la epidemia. Todos los profesores informaron a la clase, al
coordinador y al departamento (recibiéndolo tanto el Secretario Académico como el
coordinador) los archivos correspondientes de los profesores para comprobar que se
ajustaban a necesidades e indicios de calidad requeridos en lo relativo a sus asignaturas
(métodos de evaluacidn y sistemas de evaluacion, ajustes en los programas, metodologia de la
docencia, tutorias...) ajustados a la informacidn, requerimientos y medios organizados por la
UCM vy la Facultad. Se han atendido todas las comunicaciones en forma de sugerencias o
guejas particulares sobre la docencia telematica, algunas de ellas imposibles de solucionar por
los responsables del titulo.

FORTALEZAS
-Recepcioén de la informacion por diversos medios.

-Solicitud del coordinador para recabar quejas y sugerencias y satisfacer las mismas en lo
posible.

-Respuesta agil y bastante ajustada a las circunstancias impuestas por la epidemia.

DEBILIDADES
- Incomprensidn del sistema, mezclandose ideas y sugerencias con quejas.

-Asuntos puntuales que sobrepasan a la coordinacién y que debieron de ser afrontados desde
todos los niveles, desde el trabajo de cada profesor a los medios de trabajo y atencién
facilitados por la UCM vy las autoridades académicas.
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5. INDICADORES DE RESULTADO
5.1 Indicadores académicos y andlisis de estos

*ICM- Indicadores de la
Comunidad de Madrid

*IUCM- Indicadores de la
Universidad Complutense de
Madrid

INDICADORES DE RESULTADOS

19 curso de
seguimiento o
curso autoinforme
acreditacion

22 curso de
seguimiento o
12 curso de
acreditacion

32 curso de
seguimiento o
22 curso de
acreditacion

42 curso de
seguimiento o
32 curso de
acreditacion

ICM-1
Plazas de nuevo ingreso 75 75 75
ofertadas

ICM-2
Matricula de nuevo 71 78 75
ingreso

1CM-3 96% 104% 100%
Porcentaje de cobertura

ICM-4
Tasa de rendimiento del
titulo

78,97% 81,89% 87,96%

ICM-5
Tasa de abandono-del
titulo

25,64% 38% 22,89% (2015-2016)

ICM-7
Tasa de eficiencia de los
egresados

96,26% 92,28%

ICM-8 52,24% 46%

L 51,32%
Tasa de graduacién

Iucm-1 92,24%

. 94,58%
Tasa de éxito

96,87%

IUCM-2

Tasa de dema‘nda del 166%

grado en primera
opcion

133,33% 98,67%

IUCM-3

Tasa de demanda del 553% 542% 364%
grado en segunday

sucesivas opciones

ICUM-4
Tasa de adecuacion del
grado

94,37% 87,61% 84,21%

IUCM-5
Tasa de demanda del
master

IUCM-16
Tasa de evaluacion del
titulo

85,52% 86,53% 90,80%

Nota: La tabla ICMRA2 se incluye al final del informe

5.1.1. Indicadores ICM

Debido a la demanda, a los medios disponibles (aulas, profesorado...) y al interés conocido por
diversos medios (entrevistas personales, comunicacidon con los miembros de las Comisiones,
peticiones...) se decidid fijar en 75 el nimero de matriculas ofertadas: el porcentaje de
cobertura, 100%, es un porcentaje exitoso y no es una tasa excesivamente sobrepasada, hay
medios y profesores suficientes para satisfacer la docencia. Se puede constatar que hay interés
por parte del alumnado por matricularse en el grado. No obstante, se ha tomado la decisién de
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no aumentar el nimero de oferta de plazas de nuevo ingreso. Respecto de la tasa de eficiencia
de los egresados se encuentra en el 92%, bastante alta aunque ligeramente por debajo de la
anterior. La tasa de graduacién ICMS8, segun las estadisticas del curso 2015-2016, al que
pertenecen, es del 51,32%, y requiere observacidn con los datos de cursos venideros ya que en
parte estd motivada por el abandono de primer afo y porque no todos los alumnos concluyen
sus estudios en su curso académico, sino que hay un nimero de ellos que deja su TFG para la
convocatoria de septiembre. Ademas, este afio debe de tenerse en cuenta que los primeros
resultados con la epidemia, el confinamiento y demas expectativas se ven condicionados, si
bien es algo pronto para comprender las Ultimas consecuencias del proceso. Junto con la tasa
de abandono, basandonos en el nimero de alumnos que dejan el grado el primer afo, que es
ICM-5 del 22,89%, no supone un incremento notable respecto de afios anteriores y suele tener
que ver con que muchos alumnos piden matricularse en grados humanisticos y luego pierden
interés (ha ocurrido en 11 alumnos en primero y solo 3 en segundo). Se compensa con la tasa
de eficiencia que es bastante alta, un 92,28%. Los pardmetros generales, no obstante, no
alteran demasiado los valores estimados en la memoria verificada del Grado en Literatura
General y Comparada, que permite su consolidacidn aln en estas circunstancias.

5.1.2. Indicadores IUCM

La tasa de éxito, IUCM-1 nunca ha bajado del 90% y el curso 2018-2019 se situd en el 96.87%,
algo por encima de anos anteriores. La Tasa del indicador IUCM-4, 84,21% estd en el promedio
de la Rama y del promedio UCM. Hay oscilaciones que dependen de factores no posibles de
tener en cuenta previamente, a tenor de las encuestas de satisfaccidn. El resto de datos hablan
de que una de las fortalezas del titulo es el interés despertado en los alumnos para
matricularse en este Grado (tanto en primera opcion, como en segunda y sucesivas, 364%), si
bien es menor que en otros cursos, asi como la tasa de evaluacién ha crecido hasta el 90,80%,
que indica la exitosa cantidad de créditos que los alumnos superaron en curso 2019-2020. Son
tasas bastante exitosas en relacién con otros grados y con los demds estudios de grado de la
UCM en general.

5.1.3. ICMRA- 2

Los alumnos del grado, como puede verse, suelen tener un alto rendimiento en las asignaturas
obteniendo calificaciones buenas. El tanto por ciento medio de aprobado en las asignaturas es
bastante elevado. No se hace suficiente hincapié en el esfuerzo del alumnado al tener que
incorporarse a bastantes asignaturas en vigor en otros grados debiendo de acomodarse a
diferentes materias y planes de estudios que, aunque dentro del area filoldgica, les obliga a
una mayor flexibilidad para adaptarse a la hora de estudiar con otro enfoque la misma
disciplina. En ocasiones cambian unas asignaturas por otras en el tramo de optativas
(literaturas asociadas a lenguas Ay B).

A pesar del estado primero confuso y después complejo de toda la telematizacién de la
docencia, incluidos casi todos los exdmenes, y la incorporacién de las asignaturas del primer
cuatrimestre, que incluso variaron de fecha para la segunda convocatoria de septiembre,
ajustandose a las impartidas de forma telemdtica, los resultados son suficientemente
positivos.

FORTALEZAS

-Buenos y equilibrados resultados, en la media alta de la Facultad. Mantenimiento de los altos
indicadores.
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-Cobertura casi del 100%
-Tasas equilibradas.
-Calificaciones altas y con alto indice de presentados
-Buena adaptacién a la docencia telematica
-Ligero aumento en las tasas de rendimiento, evaluacién

DEBILIDADES

- Ligero descenso en tasa de eficiencia

5.2 Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos implicados
en la implantacién del titulo (estudiantes, profesores, personal de administracion y servicios
y agentes externos).

19 curso de 22 curso de 32 curso de 42 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento o seguimiento o
curso autoinforme 19 curso de 22 curso de 32 curso de
acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
IUCM-13
Satisfaccion de alumnos 6,6 6,6 6,7 6,8
con el titulo
IUCM-14
Satisfaccion del 7,67 8,8 9,1 7,3
profesorado con el
titulo
IUCM-15
Satisfaccion del PAS del 6,90 7,6 7,3 8
Centro

-5.2.1 Respecto de la tasa de satisfaccion de los alumnos, IUCM13, 6,8%, constatamos en
primer lugar que se mantiene bastante elevada, junto con el nimero global de matriculados, el
numero de las encuestas y que casi todos los items se encuentran sobre el Notable (7) y no se
han recibido quejas sino solamente cuestiones de demanda de informacion por asuntos
puntuales o personales. Se mantiene estable. Insistimos, por otro lado, en la saturacién de los
implicados por la reiteracién de las encuestas, y en que el indice de satisfacciéon se mantiene
en los indices mas altos entre los Grados que oferta la Facultad de Filologia. Sin duda, 58
alumnos es un numero bajo en cuanto a participacién en las encuestas, algo que resulta
acomodado y légico en el momento de realizacion de las encuestas. El cansancio y la falta de
interés de los alumnos en responder a la encuesta provoca, inevitablemente, que las
respuestas sean siempre demasiado parciales y poco consistentes ya que se desenfocan los
valores parciales y totales, por ejemplo, hay quien ha respondido sobre précticas externas que
este grado no ha comprometido. Faltan apartados muy relevantes para explicar gran parte de
las acciones emprendidas por el profesorado y por la UCM en este curso académico, por
ejemplo, las tutorias, la docencia telematica, los métodos de examen... Creemos que no se
puede argumentar demasiado sobre un cuestionario poco respondido y bastante alejado de la
situacion vivida por toda la comunidad académica.

-5.2.2 Respecto de la tasa de satisfaccion del profesorado, IUCM14, es 7,3, es baja respecto del
9,1 del afio anterior. Es destacable la motivacion del profesorado en cuanto a su ilusién por la
Universidad y por su trabajo pero la respuesta de 5 profesores es insuficiente, escasa y muy
sesgada, donde entran motivaciones personales tanto como académicas y creemos que es
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insuficiente el nimero de respuestas para iluminar en aspecto alguno ningun pardmetro de la
encuesta. Tampoco se atiende a los medios y necesidades de los profesores durante la mitad
del curso académico 19-20. Sin embargo, los items generales de docencia (satisfaccién con
tutorias, respuesta y asistencia del alumnado, la implicacion con el grado y su valoracion) son
muy elevadas aunque sujetas a la pobre respuesta de la evaluacion.

-5.2.3 El grado de satisfaccion del PAS con la Universidad y su centro de trabajo se mantiene
alto.

FORTALEZAS
-Se mantienen los niveles de satisfaccidon elevados en todos los colectivos

-Se ha respondido de manera generalmente positiva y con compromiso a una situacién muy
compleja

DEBILIDADES
-Escasa participacion en las encuestas
-Encuestas desfasadas frente a la situacién actual

5.3 Andlisis de los resultados de la insercion laboral de los eqgresados y de su satisfaccion con la
formacion recibida.

La muestra es demasiado baja, de tal manera que Unicamente se puede argumentar que el
escaso numero de alumnos que han respondido son aun estudiantes que se preparan
masteres, oposiciones, etc. La mayoria de los estuantes, segun la encuesta oficial, afirma que
recomendaria la titulacién y que volveria a estudiar este grado, ademas de encontrarse de
acuerdo con el Plan y la estructura, asi como con las condiciones generales del grado, la
Facultad y la UCM.

FORTALEZAS

-Escasos datos

-Altos niveles de satisfaccion en los egresados con el contenido, plan, etc., del Grado
DEBILIDADES

-Escasa informacidn.

-Situacién general derivado del estado del mercado laboral y la epidemia de coronavirus.

5.4 Andlisis de la calidad de los programas de movilidad.

Un 3,45 % de los alumnos ha participado en esos programas, sobre todo a través del programa
ERASMUS. La satisfaccién de 9% es positiva y mejor que en el curso anterior. Es necesario
seguir informando acerca de estos programas, si bien en la Memoria verificada del Grado ya se
da una lista de universidades y centros superiores de estudio europeos y no europeos donde
se ofertan estudios iguales o similares. No parece haber quejas ni disfunciones cuando los
alumnos se reincorporan, generalmente en Tercer o Cuarto curso, dependiendo del
cuatrimestre. La valoracién dada a la formacién recibida en el extranjero es elevada. Ademas,
en el Grado se han introducido 3 asignaturas internacionalizadas, ofertadas en inglés, para
favorecer la movilidad internacional de nuestro alumnado.
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La epidemia con su consecuente confinamiento, ademas de las restricciones a los viajes y la
docencia telematica de las universidades receptoras, muchas de ellas cerrando estos
programas, ha desvirtuado cualquier pardmetro y ha dejado desactivada la movilidad en
profesores y estudiantes durante medio curso, generalmente el mas demandado.

FORTALEZAS
-Alta valoracion de los estudiantes.

-Introduccion de 3 asignaturas internacionalizadas

DEBILIDADES

-Confinamiento, epidemia e inseguridad.

5.5 Andlisis de la calidad de las prdcticas externas.

No procede.

6 TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE
VERIFICACION, SEGUIMIENTO Y RENOVACION DE LA ACREDITACION.

6.1 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion del Titulo, realizado
por la Agencia externa.

El Informe Sicam de Renovacién del Titulo aconsejé una mejora, cuya respuesta
fue incluir en la web informacién sobre normativa de transferencia y reconocimiento
de créditos con la tabla de equivalencias (si bien insistimos en que se trata de unos
estudios provenientes de una titulacién de Segundo Ciclo y no completa), normas de
permanencia e informacién sobre medios de la Facultad que fueron corregidos en la
pagina web. En el resto de pardmetros se alcanzo la calificacion mas alta: B.

En otras acciones de Informes anteriores, como la Fundacién Madrid, en la
informacién adecuada sobre profesorado y las guias docentes de todas las asignaturas,
dadas las condiciones del Grado y su alto nivel de optatividad, por tanto, de
participaciéon de todos los departamentos de la Facultad y que nuestros alumnos
reciben docencia en los cursos regulares de otros Grados, la informacién, como se
avisa, debe de ir orientada a las webs de esos otros Grados donde se imparten las
asignaturas. La pagina web no soportaria todas las asignaturas que se pueden elegir en
las materias Lenguas Aplicadas y Literaturas Asociadas a Lenguas A y B. No obstante, se
ha seguido insistiendo a los coordinadores de otros grados para que toda la
informacién esté al dia. En cuanto a otras recomendaciones, no son responsabilidad
del Grado, por ejemplo, intentar que la web admita mds capacidad para colocar los
informes o cumplir que la tasa de cobertura se mantenga al 100% y no pase esa cifra:
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en nuestro caso lo hace relativamente y no han variado la estructura y las capacidades
de la web.

6.2 Se han realizado las acciones necesarias para correqir las Advertencias y las
Recomendaciones establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del Titulo realizado por
la Agencia externa.

No procede.

6.3 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la
Calidad de la UCM, para la mejora del Titulo.

Las recomendaciones del Informe del curso anterior han sido atendidas en gran parte. En
primer lugar, se nos pedia que Se incluyeran en el apartado 1 las normas de permanencia (que
ya estaban) y la estructura del profesorado académico, no habiendo recibido esa informacién
completa hasta hace relativamente poco, ya en este curso. El sistema de calidad del SGIC es
publico en la UCM.

Otras recomendaciones no han sido resueltas, en parte porque las caracteristicas de la pagina
web impiden su adecuacidn (las memorias, encuestas), en otras ocasiones la cadencia de
entrega de las encuestas ha sido muy precipitada y en otras porque por un lado ya estan
incluidas en la informacién (https://www.ucm.es/estudios/grado-
literaturageneralycomparada-acceso-informacion) y en el apartado de calidad
(https://www.ucm.es/estudios/grado-literaturageneralycomparada-estudios-sgc).

En otras ocasiones esa informacidn no se ha atendido, como la peticién de “perfil
recomendado”, ya que en las correcciones al verifica se nos pidié un perfil enfocado a cierto
tipo de alumnos y después todo lo contrario. Ni el informe de la Fundacidon +Madrid ni el
Informe de seguimiento del titulo hacian la mas leve indicacion al respecto. No entendemos
este cambio de criterio y ambas comisiones decidimos no tomar en discusién este aspecto por
los sucesivos y desconcertantes cambios en los informes. Renunciamos a reclamar en su
momento.

-No se ha nombrado un agente externo en la comisién de Calidad por no ser considerado
obligatorio sino aconsejable, ni tampoco lo ha reconocido asi el Informe Sicam.

-Se han puesto en marcha los mecanismos de mejora seinalados pero algunos de ellos han sido
imposibles de atender, como aumentar el nimero de encuestados o introducir los CVs de los
profesores que imparten docencia en el grado por el excesivo nimero y porque la inmensa
mayoria de ellos ya tiene su CV incluido en el directorio web de su departamento
correspondiente.
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6.4 Se ha realizado el plan de mejora planteada en la ultima Memoria de Sequimiento a lo
largo del curso a evaluar.

Los puntos débiles se refieren al mantenimiento permanente de condiciones de
Calidad, al cumplir correctamente todos los criterios del Informe de Renovacion.

Sin embargo, se sigue Se trabajando sobre algunos ambitos determinados con especial
cuidado debido a las caracteristicas del Titulo:

-Informacién mas clara para el alumno a través de la WEB.

-Introduccidén de 3 asignaturas internacionalizadas para favorecer la orientacion
internacional del titulo.

-Acentuacion de los mecanismos de coordinacidén con las sugerencias y quejas de los
alumnos, implicandose todos los profesores.

-Trabajo de coordinacién, también, con la Comisién de Calidad de la Facultad y con las
autoridades académicas para plantear las acciones de mejora que superan los
margenes de coordinacion del Grado.

Por otro lado, en este curso 2019-2020 ha sido muy relevante un punto nuevo con el
gue no se contaba y que ha absorbido gran parte de los trabajos de las comisiones:

-Revisién constante de las adaptaciones de la docencia al modelo telematico con
previsiéon de un modelo mixto para el curso 20-21. Debe decirse que casi todas las
energias de las comisiones del Grado han ido dirigidas a intentar corregir y mantener
los pardmetros de calidad de la docencia durante el confinamiento y la posterior
realizacion de examenes, TFGs y exdmenes de septiembre, al haberse cambiado el
calendario académico: desde informacion a los alumnos hasta reuniones telematicas,
revisidn de las fichas docentes...

6.5 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de la Renovacion de la Acreditacion del titulo, realizado por la
Agencia externa para la mejora del Titulo.

El Informe fue favorable (calificacién B) en todos sus puntos, cumpliéndose de manera
completa en todos ellos los estandares para los criterios establecidos.

La Unica peticién de correccidn tiene que ver con el punto 2 (calificacién C), sobre
informacién de la pagina web, asunto en el que se continla trabajando, pues apenas
se insistia en hacer visible la composicidon de alguna comisién y que no depende tanto
de la coordinaciéon del titulo como de disponer de un modelo de pagina web que
permita dar cabida a mas informacion y otro tipo de disefio, cuestion que no ha
acabado de resolverse. Se aclara en el punto 6.3
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7. MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

No procede.

8. RELACION Y ANALISIS DE LAS FORTALEZAS DEL TITULO.

-Se han tomado medidas por la Comision de Coordinacidon (punto 3.1 de esta
Memoria) destinadas al funcionamiento de su ejercicio y a las demandas de su mision
y naturaleza de mejoramiento académico, sobre lo que hay resoluciones de las actas
de sus juntas oficiales.

-La decisién de atender ambas comisiones al unisono a los contratiempos presentados
por la epidemia se ha demostrado efectiva para reforzar la coordinaciéon dentro del
area responsable primera del titulo y en relacién con las asignaturas cursadas en otros
titulos por los estudiantes y, por lo tanto, pendientes de un desarrollo dentro de la
Facultad de Filologia.

-Sobre los resultados obtenidos en la evaluacion de calidad (3.2) y la satisfaccion de
colectivos (3.5) se ha insistido en la necesidad de procurar mas respuesta de los
implicados y se han ofrecido mas medios e informacion. Respecto de la participacion
de los profesores en el programa Docentia estd en proceso general de cambio por la
propia UCM.

-Sobre el funcionamiento de quejas y reclamaciones (3.7), se ha atendido y dado
resolucién en las reuniones de la Comision de Coordinacidn, luego refrendado en la
Comision de Calidad, de aquellas medidas destinadas a una mayor informacién y a
soluciéon de algunas quejas referentes a encaje de horarios y seleccion de asignaturas
referidas a lenguas, no obstante, no se han tomado otras medidas que quedaban fuera
del alcance de la coordinacidn y calidad aunque se han hecho tareas de intermediacién
entre las partes.

-Se ha constatado la implicacion de profesores y alumnos en el mantenimiento de
los parametros de Calidad del Grado: la satisfaccion de estudiantes, PAS y profesores
es muy alta, aunque sean pocas las encuestas.

-Se ha constatado, ademds, la capacidad de respuesta ante los desafios vy
adaptaciones necesarias debidas al confinamiento y a las medidas de imparticién de
docencia adaptada, mantenimiento de seguridad, medios disponibles, revisiéon de
fichas docentes, coordinacidon con otros departamentos y con la Facultad, etcétera.
Ademas, el hecho de no ser obligatoria la defensa oral de los TFGs ha supuesto un
menor problema a la hora de que los tribunales trabajasen en la evaluacion.
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FORTALEZAS Andlisis de la fortaleza* Acciones para el mantenimiento de las fortalezas

Se debe de insistir en el cumplimiento de los mecanismos de

Estructuray | La relacion entre Coordinacion y Calidad es efectiva y | 1.
coordinacién

funcionamiento del SGIC | responde a los problemas planteados en la direccién de los
asuntos del grado.
-Se ha atendido de manera correcta a los cambios y los

controles establecidos a partir del segundo cuatrimestre del
curso hasta su finalizacion.

Organizaciény | Los mecanismos estan consolidados y se trabaja muy | 2 Procurar que se cumplan las tareas de coordinacién y de
func'onam'e”FO delos | estrechamente entre ambas comisiones calidad ha de ser una tarea constante (reuniones de trabajo,
mecanismos de contacto interdepartamental, atencion a las sugerencias de los

coordinacion .
estudiantes...)

Personal académico | -Alto compromiso de los profesores de la titulacion 3 -Pedir mejoras a las autoridades académicas para conseguir

-Respuesta correcta y capacidad de adaptabilidad a la mayor estabilizacion del profesorado

docencia telematica -Prevision constante de la adaptacion a la docencia
semitelematica
-Satisfaccion del alumnado con los profesores y sus tareas

(clases, tutorias...) -Continuar divulgando los cursos y los programas de la UCM y
la Facultad a las necesidades docentes actuales

Sistema de quejas y | -Mantenimiento de la informacion. 4 -Continuar divulgando los mecanismos de funcionamiento
sugerencias | _Solicitud del coordinador para que los alumnos puedan

recabar quejas y sugerencias

-Respuesta agil y bastante ajustada a las circunstancias

impuestas por la epidemia.

Indicadores de | -Resultados, en la media alta de la Facultad. 5 -Continuar las acciones para consolidar los buenos resultados y

resultados | -Cobertura del 100% conseguir mejorar la tasa de abandono
-Tasas equilibradas.

-Calificaciones altas y con alto indice de presentados

-Mantenimientos de los buenos indicadores académicos
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-Aumento de las tasas de rendimiento y evaluacién

Satisfaccién de los | -Altos pardmetros de satisfaccion, sobre el notable, de | 5.2
diferentes colectivos | estudiantes, profesores y PAS
Insercion laboral | -Apenas hay datos 53 -Solicitud de mayor informacidn a los egresados
-Altos niveles de satisfaccion en los egresados con el
contenido, plan, etc., del Grado
Programas de movilidad | -Muy valorados 5.4 -Circunstancias excepcionales impiden tomar medidas
Practicas externas | No procede
Informes de verificacion, | La renovacidon del titulo fue muy favorable y no hay | 6.5 -Continuar con la puesta en marcha de planes de mejora, sobre

Seguimiento y
Renovacion de la
Acreditacion

incumplimientos.

-Se corrigieron las peticiones sobre informacién publica del
grado en normas de permanencia y en reconocimiento de
créditos y tablas de equivalencia

Se cumple en la mayoria de los apartados del informe de
seguimiento 18-19

todo en dos cuestiones (informacion publica en la red y
nombramiento de agente externo)
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9. RELACION DE LOS PUNTOS DEBILES DEL TITULO Y PROPUESTA DE MEJORA

9.1 Relacion de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacion
del titulo, elementos del sistema de informacion del SGIC que ha permitido su identificacion y
andlisis de las causas.

Los puntos débiles se refieren al mantenimiento de condiciones de Calidad, al cumplir
correctamente todos los criterios del Informe de Renovacién.

Se trabaja, no obstante, sobre algiin ambito determinado con especial cuidado:

-Informacién clara para el alumno a través de la WEB.

-Control sobre las condiciones generales del Plan de Estudios (posibles solapamientos de
horarios, internacionalizacion...) como garantia de calidad y de interés pese a que no ha
habido quejas y todo ello ha sido solucionado a través de la comunicacién directa con los
implicados.

-Constante seguimiento de problemas (mediante reunién e intercambio de informaciéon muy
agil entre coordinacién y calidad) y continuacidon de la puesta en marcha de acciones de
mejora cuando cambian algunos indices aunque sean parametros poco llamativos.

-Trabajo de coordinacién, también, con la Comision de Calidad de la Facultad y con las
autoridades académicas para plantear las acciones de mejora que superan los margenes de
coordinacion del Grado

9.2 Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar

Las decisiones de las comisiones del Grado, una vez superados unos momentos
dificiles y casi de compromiso cotidiano, ha sido trabajar por mantener los altos indices de
aceptacion del Titulo y los niveles de satisfaccidon tanto entre el profesorado como entre los
estudiantes y el PAS. A pesar de las dificultades y el desanimo en el momento inicial del
segundo cuatrimestre, el Titulo respondié muy favorablemente como puede juzgarse, mas que
sobre las escasas encuestas, en la ausencia de quejas y en el resultado de las asignaturas, asi
como en el mantenimiento de los indicadores académicos. Se pretende, por tanto:

-Sostener y mejorar en lo posible los indicadores académicos, promoviendo ademas la
respuesta a las encuestas de calidad para profesores y de satisfaccion para todos los
implicados

-Vigilar por el buen funcionamiento de los medios proporcionados para la realizacion
de la docencia semitelemdtica asi como continuar la labor de revisién de fichas docentes
adaptadas a ella: docencia, metodologia, sistemas de evaluacién, medios disponibles
(biblioteca, apuntes, material docente...) y capacidades disponibles para la titulacion (aulas,
tutorias...), asi como las pruebas necesarias (examenes, trabajos, TFGs...).

-Sostener y promover, en la parte correspondiente, las medidas de seguridad e higiene
necesarias para poder mantener la docencia. Aparte del respeto personal del profesorado a
esas medidas, las comisiones se comprometen a coordinarse junto con las autoridades
académicas para ofrecer toda la informacién posible (en la red, de manera personal...).

-Revisar profundamente la informacion publica del titulo en la red UCM vy, en
combinacidon con el vicedecano responsable, solucionar aquellos puntos en que se pueda
responder a los requerimientos de los informes de Calidad y Seguimiento del Titulo.
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Realizado/
PLAN DE MEJORA Puntos débiles Causas Acciones de mejora Indicador de resultados Respo-nsabI-e: de su Fec-ha de En proceso/
ejecucion realizacion
No realizado
Estructuray | -Se debe de insistiren | -Se busca una accién | -Puesta en marcha | Mayor participaciéon | Comisién de Calidad | Curso 20-21 En proceso
funcionamiento del SGIC | e| cumplimiento de mas conjuntada para | progresiva del Reglamento | del profesorado en
los mecanismos de involucrar a  ambas | de la Comision de Calidad las encuestas y en la
coordinacion. comisiones. coordinacion, etc.
-Riesgo probable de
imprecision de
funciones entre
ambas comisiones
actuando
conjuntamente.
Organizaciény | Tratandose de un | -Composicion de los | Redistribucidn de funciones Comisiones del | Curso 20-21 En proceso
funcionamiento de los | 3rea de pocos | departamentos y del | ycargos. grado
mecanismos de | 5 ofesores, la | profesorado -Reestructuracién bianual
coordinacion K L
coordinacién del
grado ha de recaer en
los mismos
responsables con
cierta frecuencia
Personal Académico | -Porcentaje de | -La cadencia de la tasa | -Mejorar la politica de Mejora evidente en | Rectorado En proceso En proceso
profesores no | de reposicion en afios | contratacidn el porcentaje de
permanentes. anteriores profesores a tiempo
permanentes y a
completo
Sistema de quejasy | Incomprension del Accesibilidad al Mejorar la informacién con | Las encuestas | -Coordinacion, En proceso En proceso
sugerencias | sjstema, mezclandose | profesorado. aclaraciones especificas por | muestran que hay | calidad vy autores
ideas y sugerencias -Desconocimiento del las comisiones todavia alumnos que | implicados en la
con quejas. sistema de quejas y ignoran este sistema | Facultad y UCM
-Asuntos  puntuales | sugerencias por via
que sobrepasan a la | oficial
coordinacion
Indicadores de | Ligero aumento en las | -Abandono en el primer | -Estudiar las causas | -Aumento de tasas Comisiones del | Curso 20-21 En proceso
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resultados

tasas de rendimiento,
evaluacién y descenso
en eficiencia

curso

-Pandemia COvid19 y sus
consecuencias

comunes a estos descensos
en las carreras
humanisticas.

-Respuestas puntuales a
situaciones de emergencia
sanitaria

positivas.

-También ligero
aumento de las
negativas por
abandono en primer
curso.

Satisfaccion de los
diferentes colectivos

-Escasa respuesta a
las encuestas pese a
la alta satisfaccion

-Encuestas desfasadas
frente a la situacion
actual

-Escasa implicaciéon de
los diferentes grupos
interesados en el
sistema de evaluacién de
calidad, en gran medida
por hartazgo y por
tratarse de un curso en
que la coyuntura se ha
impuesto

-Reflexién las comisiones

-Insistir en la importancia
de las encuestas y en su
utilidad

-Buenos resultados

Insercién laboral

Escasa informacion

-Peticion de informacién
por diferentes medios,
como intentar mantener
lineas de contacto con
egresados.

-Implicar a la Facultad y a la
UCM en el proceso

Programas de movilidad

-Escasa participacion

-Gran valoraciéon por
lo general

-Las medidas anti
COvid19 impiden un
progreso de este
programa de momento

Practicas externas

Informes de verificacion,
seguimiento y
renovacion de la
acreditacion

-Falta de informacién
en la web de alguna
informacidn relativa a
Calidad  (encuestas,
memorias de
seguimiento...) segun
el Informe SICAM de
2018

-No se han podido
realizar por dos motivos:
en unos casos por
dificultades en medios
técnicos de la pagina
web y en otras por
descuido

-Los cambios pedidos de

-Poner en marcha los
mecanismos para cambiar y
renovar la informacién web
del grado.

-Sostener y reforzar la
vigilancia y el control de la
docencia telematica (y
todas sus implicaciones)

-Responde a una
mejora de futuro
pero no se han
recogido quejas
contra la
informacién en la
red

grado

Comisiones del | Curso 20-21 En proceso
Grado

Coordinacion del | Curso 20-21 En proceso
Grado y Calidad de

la Facultad y UCM

-Comisiones del | Curso 20-21 En proceso
gradp y

Vicedecanato

responsable
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-El informe-memoria | la memoria 18-19 han | por la epidemia de COvid19
del curso 18-19 | sido contradictorios en
reclamaba cambios | varias ocasiones

en la informacién

-Procurar a lo largo del
curso el nombramiento de
agente externo y su
publica del grado incorporacion a la comisién
de calidad
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Asignatura Card " Apr. | Apr_ | NP./ [apr.1* |[NP|ss|aP|NT[sSB[MH
matricula | Matricula | Mat_ Pres. Pres. Mat_/
Mat. 1*
sucesivas Mat
ALEMAN | ] 10 8 2| 80,00%| 8000%| 000%| 7500%| O 2| 3| 3| 2| ©
BASICA
ALEMAN Il TRONCAL / 15 7 8| 7333%| 91,67%| 2000%| 7143%| 3| 1| 7| 4| o o
BASICA
ALEMAN Il OBLIGATORIA 4 4 0| 50,00%| 6667%| 2500% 5000%| 1| 1| 2| o| o o
ALEMAN IV OBLIGATORIA 2 2 0| 50,00%| 5000%| 000% S000%| 0| 1| 1| o] o o
ANALISIS E OBLIGATORIA 52 51 1| 9423% |10000%| s577%| 9412%| 3| o 6| 8| 35| o0
INTERPRETACION DE LOS
TEXTOS LITERARIOS
ANTROPOLOGIA TROMNCAL / 62 s8 4| B7,10%| 9643%| o968%| 8793%| 6| 2| 0| 17| 35| 2
CULTURAL BASICA
ARABE | TRONCAL / 9 ] 0| 77.78% | 100,00%| 2222% | 77.78%| 2| o| 2| 3| 2| ©O
BASICA
ARABE Il TRONCAL / E] [] 1| 100,00% | 100,00%| o000% | 10000%| 0] O 2| 5| 2| o
BASICA
ARABE Ill OBLIGATORIA 1 1 0| 0.00% 10000%| 000%| 1| o of o of o
ARTE, MUSICA, TEATRO Y | OBLIGATORIA 9 8 1| 100,00% | 100,00%| 000% | 10000%| 0| 0| 0| o o o
CINE EN LA CULTURA
ITALIANA
CINE ¥ TEATROS ARABES | OBLIGATORIA 1 1 0| 100,00% | 100,00%| 0,00% 10000%| 0| 0| of 1] o o
COMEDIA ¥ TRAGEDIA OBLIGATORIA 4 4 0| 100,00% | 100,00% | 000%  10000%| 0| o of 2| 1| 1
GRIEGA
CREATIVIDAD LITERARIA |- | OPTATIVA 29 7 2| 9655%|100,00%| 345% 9630%| 1| 0| of 18| 9| 1
NARRATIVOS ¥
ENSAY| 05
CREATIVIDAD LITERARIA II: | OPTATIVA 25 24 1|100,00% | 100,00%| 000% 10000%| O o 1| 9] 14| 1
TEXTOS LiIRICOS
CREATIVIDAD LITERARIA | OPTATIVA 27 27 0| 100,00% | 100,00%| 000% 10000%| O| 0| 1| 17| 8| 1
lil: TEXTOS DRAMATICOS
CRITICA LITERARIA OBLIGATORIA 60 55 5| 81,67%|100,00%| 18,33% | 8364% | 11| 0| 18| 13| 16| 2
CULTURA ANDALUSI LIBRE 1 1 0| 100,00% | 100,00%| 0,00% 10000%| 0| 0| of o 1| ©
ELECCION
CULTURA CHINA: LENGUA | OBLIGATORIA 52 s0 2| 9231%[10000%| 769%| o400%| 4| of 1| 12| 33| 2
¥ LITERATURA
CULTURA COREANA: OBLIGATORIA 12 12 o| 9167%|100,00%| 833%| 9167%| 1| o] o] s| ] o
LENGUA Y LITERATURA
CULTURA ¥ CIVILIZACION | OBLIGATORIA 1 1 0| 0.00% 10000%| o000%| 1| o of o o o
ROMANAS
FICC OBLIGATORIA 2 2 0| 100,00% | 100,00%| 000% | 10000%| 0| 0| o 2| o] o
CONTEMPORANEA EN LOS
ESTADOS UNIDOS
FONETICA, FONOLOGIA ¥ | OBLIGATORIA 1 o 1| 000%| 000%| 000% o] 1/ o] o] o] o
MORFOLOGIA DEL
TRONCAL / 15 14 1| 8667%| 9286%| e667%| 9286%| 1| 1| 3| 6| 4| o0
ESPARNOL BASICA
FRANCES | TRONCAL / 16 16 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 10000%| o| o/ 3| 10| 2| 1
BASICA
FRANCES Il TRONCAL / 16 16 o| 9375%| 93,75%| oo0%| 9375%| o 1| 7| 7| o] 1
BASICA
FRANCES Ili OBLIGATORIA [] 6 0| 8333%| 83,33%| 000%| 8333%| 0| 1| 1| 3| 1| o0
FRANCES IV OBLIGATORIA 5 5 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 10000%| o] o/ 2| 3] o] o
FUNDAMENTOS TRONCAL / 57 53 4| 8596% | 100,00%| 1404% | 8679%| 8| 0| 8| 9| 32| 2
FILOSOFICOS PARA EL BASICA
ESTUDIO DE LA LENGUA ¥
LA LITERATURA
GRAMATICA GRIEGA OBLIGATORIA 1 1 0| 100,00% | 100,00%| ©000% 10000%| 0| 0| o o o] 1
GRAMATICA LATINA OBLIGATORIA 2 2 0| 100,00% | 100,00%| 0,00% | 10000%| o] o] o 1| o] 1
GRIEGO | TRONCAL / 4 4 0| 50,00%|100,00%| 50,00% | S000%| 2| o 1| o 1| ©
BASICA
GRIEGO Il TRONCAL / 4 3 1| 100,00% | 100,00%| o000% |10000%| 0| of 2| 1| o] 1

BASICA
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Asignatura < L E = 28 Apr_ it Apr I NP/ Apr. 1% MNP |SS | AP | NT | SB | MH
matricula | Matricula | Mat. Pres. Pres. Mat. /
¥ Mat. 1=
sucesivas Mot
SRUPOS ¥ CORRIENTES OBLIGATORIA 4 ) 0| 100.00% | 100,00% 0,00% [ 100,00% | o] o] o] =z| 1 1
LITERARI
HISTORLA DE LA TEORILA OBLIGATORIA 78 65 13| 74.36% | 92,06% | 1923% | 7846% | 15| S| 27| 17| 11 3
RA:
o v
HISTORIA DE LA TEORIA OBLIGATORIA as &8 17| 91.76% | 100,00% 824% | 9265%| 7| o s 32| 2« 4
DE LA LITERATURA:
PARADIGMA ROMANTICO ¥
MODERNO
HISTORIA DEL ESPARNOL TRONCAL 7 17 1s 2| 24,12% | 100,00% s.88% | 93,33% 1| o | =] = o
A
ICONOGRAF A GRIEGA OBLIGATORIA 4 < 0| 75.00% | 100,00% | 25.00% | 75.00% 1| o EI K o
INGLES | TRONCAL / as as o | 100,00% | 100,00% 0.00% | 10000% | o| o s| =21 8 1
BASICA
INGLES L TRONCAL 7 38 36 2 97.37% | 100,00% 2,63% 97 .22% 1 o 14 21 o 2
BASICA
INGLES 11l OBLIGATORIA 28 26 2 100,00%| 10.71% | o231%| 3| o| 7| 12| s 1
INGLES IV COBLIGATORIA 32 2s s 100,00% €25% | 10000%| 2| o 13| o] 7 1
mmjccﬁuu..n TRONCAL 7 &0 51 B 20,74%| 1000% | B431%| | s|=2e| 12| o 2
< TICA DEL ESPARIOL | BASICA
INTRODUCCION A LA LIBRE 1 1 o 100,00% ol o o] of 1 o
uTl:mTum ELECCION
. SRLIGATOREN | . & 3y B 00 007§ O] o &) 3] 01 O
m-rnoouccufuam TRONCAL / &8 C=3 a 4.92% | 7| 2| =] 28| 16 3
LITERATURA ESPANOLA BASICA
INTRODUCCION A LA OBLIGATORIA E) o o S7.14% 2| 3 =z =2 o o
FRAMNCESA:
TEMAS v
INTRODUCCION A LA OBLIGATORIA 8 a8 O| &7.50% | 100,00% | 12.50% | 87.50% i o| o <« = ]
LITERATURA RUSA
(PERIODOS ¥ GENEROS)
lhrrRoouccnéNAn.os OBLIGATORIA 28 26 2| oz2.86% | 100,00% 7a4% | o231%| =2| of 10 13| 2 1
LITERARIOS EMN
LENG\.IAINGLESA
INTRODUCCION TEORICA | TRONCAL / &3 = a| 87.30% | s0,16% 317% | 9z2s59%| 2| 6| 26| 27| = o
A LOS ESTUDIOS BASICA
LINGUISTICOS
INTRODUCCION TEORICA | TRONCAL / s8 53 s| s7.93%| oe.sax €00% | sseex| 4| 3| 17| 11| =21 E]
A LOS ESTUDIOS BASICA
LITERARIOS
ITALIAND 1 mfnanc'c AL z 7 4| ®0.95% | s&5.00% 4.76% | 88,24% 1 3| =)= 3 o
e
ITALIANG 11 TRONCAL 7 18 14 S| esaz%| 76.47%| 10s53%| sazew| =z| a| 3| 7| = o
BASICA
ITALIANG 11l OBLIGATORIA i3 31 2| Ba62% | 91.67% 7.69% | 81.82% 1 1 4] e 1 o
ITALLANO IV OBLIGATORIA 1z E) 3| 91.67% | 100,00% 8.33% | 88.89% 1] o] 4] a4 3 o
LA CULTURA POLACA ¥ OBLIGATORIA 1 1 0| 100,00% | 100,00% 0.00% | 10000% | o| o| o| o 1 o
sSus anFEsrAclmes
ARTISTI
LA FICCION LnER—ARIA OBLIGATORILA =3 a6 8| saaa%w| 96.23% 1.85% | 95.65% 1| =z| o] 17| == 2
LA LITERATURA EN LA OBLIGATORIA - 3 1| 7s.00% | 75,00% 0.00% | 10000% | o] 1 1 1 1
LENGUA ALEMAMNA DE 1900
A LA ACTUALIDAD
LA LITERATURA EN OBLIGATORIA 1 1 o | 100,00% | 100,00% 0.00% | 10000%| o| o o o 1 o
LUSTRACION v LA EPGCA
ILUSTRACH ¥ LA
CLASICA
LA LITERATURA EMN OBLIGATORLA 2 2 0| 100,00% | 100,00% 0.00% | 100,00% o o o 1 1 o
LENGUA ALEMANA DEL
SIGLO X%
LA LITERATURA ITALIAMNA: | OBLIGATORIA 8 ) O| 62.50% | 100,00% | 37.50% | 6250%| 3| o| 1| 2| = o
EDAD MEDIA ¥
REMNACIMIENTO
CONSTRUCCION DEL
SUJETO EURCPEC
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Asignatura Cardcter Matriculados | 12 apr.t  [aprt [NP.t [Apr.1* [NP[sS|AP[NT[SB[MH
matricula Mat. Pres. Pres. Mat. /
Mat. 1*
Mat
MODERNO)
LA LITERATURA ITALIANA: | OBLIGATORIA 2 2 100,00% | 100,00% | 0,00% | 10000%| o| o| of of | 1
INTERRELACIONES Y
PROYECCION
LA NARRATIVA ITALIANA: | OBLIGATORIA [ [] 66,67% | 100,00%| 3333% | e667%| 2| 0| o 0| 3| 1
, FORMAS,
AUTORES ¥ TEXTOS
LA POESIA FRANCESA: OBLIGATORIA 7 s 85,71% | 100,00%| 14,29% | 10000%| 1| o] 1| 2| 3| o
INSPIRACION ¥ FORMAS
LA POESIA ITALIANA: OBLIGATORIA 13 13 92,31% | 100,00% | 769% | 923%| 1| 0| 1| 3| 7| 1
AUTORES ¥ TEXTOS
LATIN | TRONCAL / 2 2 100,00% | 100.00% | 0.00% | 10000%| 0| o o 2| o| o
BASICA
LATIN I TRONCAL / 2 1 50,00% | 100,00%| so00%| o000%| 1| o of 1] of o
BASICA
LITERATURA COMPARADA: | OBLIGATORIA 65 57 87,69% | 100,00%| 1231% | o474%| 8| 0| 20| 18 18] 3
MOTIVOS, TEMAS ¥
FORMAS
LITERATURA DE LOS OBLIGATORIA F7] 18 9091%| 9524%| 455% | o44a%| 1| 1] 2[ 4] 4] o
ESTADOS UNIDO DE 1850 A
1900
LITERATURA EN LENGUA | OBLIGATORIA 1 1 0,00% 10000%| o0o0%| 1| o] of of of o
FRANCESA ¥ SUS
RELACIONES CON OTRAS
LITERATURAS
LITERATURA ESPANOLA | OBLIGATORIA [ 4 100,00% | 100,00% | 0,00% | 10000%| o o 3| 2| of 1
DEL SIGLO XVi
LITERATURA ESPANOLA | OBLIGATORIA 7 7 8571%|100,00%| 1429% | es71%| 1| o) of 3| 2| 1
DEL SIGLO XVl
LITERATURA ESPANOLA | OBLIGATORIA 12 10 £3,33% | 100,00% | 16.67% [10000%| 2| 0| of 9 1| ©
DEL SIGLO XX HASTA 1939
LITERATURA ESPANOLA | OBLIGATORIA 4 4 50,00% | 100,00%| s0.00% | sooo%| 2| o of 1] of 1
DESDE 1940
LITERATURA EUROPEA OBLIGATORIA 30 28 8667%| 9630%| 1000% | es7T1%| 3| 1) 10| 9 7| o
COMPARADA I: DE LOS
ES AL SIGLO xvil
LITERATURA EUROPEA OBLIGATORIA 46 44 97,83% | 100,00%| 217%| 97.73%| 1| o) &| 18| 18] 3
COMPARADA Ii: SIGLOS
XV, XIX Y XX
LITERATURA GRIEGA OBLIGATORIA 1 1 0,00% 1w0000%| oo00%| 1| ol of of o] o
ARCAICA ¥ CLASICA
LITERATURA GRIEGA OBLIGATORIA 2 2 0,00% 10000%| o000%| 2| ol o] of o] o
CRISTIANA Y PRIMITIVA
LITERATURA GRIEGA OBLIGATORIA 1 1 0,00% 10000%| 000%| 1| o/ o o of o
HELENISTICA E IMPERIAL
LITERATURA OBLIGATORIA ] [] 8750%| 8750%| 000%| 8333%| of 1| 3| 2] 2| o©
HISPANOCAMERICANA (DE
LAS VANGUARDIAS HASTA
NUESTRO Dias)
LITERATURA INGLESA DE | OBLIGATORIA 33 27 9091% | 100,00%| 909%| s259%| 3| o] 3| 1] 5] 1
1800 A 1900
LITERATURA POLACA Y OBLIGATORIA 1 1 100,00% | 100,00%| 000% 10000%| 0| o o o 1| ©
SUS RELACIONES CON LA
LITERATURA ESPAROLA
LITERATURA RUSA DEL OBLIGATORIA 2 2 100,00% | 100,00%| 000% 10000%| 0| o o 1| 1| ©
SIGLO XIX
LITERATURA RUSA OBLIGATORIA [ ] 100,00% | 100,00%| 0,00% 10000%| 0| o o o 6| ©
MODERNA Y
CONTEMPORANEA | | o (ST NP | RN N S T [
LITERATURA UNIVERSAL ¥ | OBLIGATORIA 67 83 91,04% | 9683%| 597%| 9048%| 4| 2| 21| 24| 14| 2
CANON
LITERATURA Y LENGUAJES | LIBRE 2 2 100,00% | 100,00%| 000% 10000%| 0| o o 2| of O
DE LA COMUNICACION ELECCION de 32
OPTATIVA 27 26 58,89% | 100,00% | 11,11% | 8846%| 3| 0| o] 8| 15
METODOS FORMALES DE | OPTATIVA 34 27 94,12% | 100,00%| 588%| 9630%| 2| 0| 3| 14| 14| 1




Asignatura Cara =~ Apr. | Apr. | NP/ Apr.1* |NP|SS | AP|NT | SB | MH
matricula | Matricula | Mat. Pres. Pres. Mat. /
Mat. 1*
sucesivas Mat
LA CRITICA LITERARIA
MOTIVOS ¥ MITOS EN LA OBLIGATORLA 4 4 0| 75,00% | 100,00% | 2500%  75,00% 1 0| 2 1 o o
CULTURA DE LOS PAISES
DE LENGUA ALEMANA
MUSICA, TEATRO ¥ CINE OBLIGATORIA 4 4 0| 100,00% | 100,00% 0,00% (10000%| Q| O 1 1| 2 o
EN LA CULTURA
FRANCESA
MARRATIVA ARABE OBLIGATORILA 1 1 0| 100,00% | 100,00% 0,00% (10000%| Q| O 1 o o o
CONTEMPORANEA
MNARRATIVA ¥ ENSAYO EN | OBLIGATORIA 5 S 0| 40,00% | 100,00% | 6000% | 4000%| 3| 0| 1 ol 1 o
LENGUA FRANCESA
NUEVAS 'I'Ecm OBLIGATORILA 51 S0 1| 90,20% | 9583% 588% | 9200%| 3| 2| 9|25 1 1
PARA LA INVESTIGACION
LITERARLA I R
PENSAMIENTO Y OBLIGATORILA 3 3 0| 100,00% | 100,00% 0,00% (10000%| O| O O 2| 1 o
MOVIMIENTOS ARTISTICOS
EN LOS PAISES DE
LENGUA ALEMANA
POETICA ¥ RETORICA OPTATIVA 3 27 4| 93,55% | 100,00% 645% | 96530% | 2| 0| 1 9| 18 1
POLACO| TRONCAL / 2 2 0| S0,00% | 100,00% | S0,00% | S0,00% 1 o o 1 o o
BASICA
POLACO N TRONCAL / 1 1 0| 100,00% | 100,00% 0,00% (10000% | Q| O 1 o o 1]
BASICA
PRINCIFIOS ¥ METODOS OBLIGATORILA 7 67 10| 81,82% | 9403%| 1299% | B209% | 10| 4| 14| 26| 20 3
DE LITERATURA
COMPARADA
ROMA IMAGINADA: CINE ¥ | OBLIGATORIA 4 4 o 100,00% | 25.00% | 75,00% 1 o [+] 2 1 o
LITERATURA o . i ) -
RUSOI TROMNCAL / 10 10 o 100,00% | 10,00% | 90,00% 1 of 1 2| 5 1
BASICA
RUSO N TRONCAL / 10 9 1 100,00% 0,00% | 10000%| 0| 0| 1 1 8 1]
BASICA IO (e
RUSO OBLIGATORILA 3 2 1 100,00% | 33,33% | 50,00% 1 0of 2| oj O 1]
RUSO IV OBLIGATORIA 2 1 1 100,00% | 50,00% | 100,00% 1 of oj 1| 0O 1]
SEMAN'I,'ICA b OBLIGATORLA 8 8 o 100,00% 000% (10000%| O| O 2| 4| 1 1
PRAGMATICA DEL
| ESPANOL
SINTAXIS DEL ESPANOL OBLIGATORLA 2 9 0| 77.78% | 100,00% | 2222% | 77.,78%| 2| 0| 1 S| 1 1]
SINTAXIS GRIEGA OBLIGATORILA 1 1 0| 100,00% | 100,00% 0,00% | 100,00% o o o o [] 1
SINTAXIS LATINA OBLIGATORLA 1 1 0| 100,00% | 100,00% 000% (10000%| O| O O| 0 O 1
SOCIOCRITICA OFTATIVA 34 26 6| 91,18% | 100,00% 8.62% | 92.66% 3| 0 1] 12| 17 1
TEATRO RENACENTISTA OBLIGATORIA 29 27 2| 96,55% | 100,00% 3.45% | 96.30% 1 0| 14] 11 3 o
TEMAS ¥ FORMAS DE LA | OPTATIVA 21 20 1] 80,95%| 9444%| 1420% | so00%| 3| 1] 2| 1| 3] 1
EDAD RENACENTISTA
TEORIA COMPARADA DE OPTATIVA 24 23 1| 91,67% | 100,00% 833% | 91.30%| 2| 0| 3| 1|7 1
LA MODERNIDAD ¥
POSTMODERNIDAD
LITERARIAS
TEORIA DEL LENGUAJE OBLIGATORIA 52 48 4| BES54% | 97T B3I%| 1154% | B8542%| 6| 1| 4| B| 31 2
LITERARIO
TEORIA DEL TEXTO OBLIGATORLA 59 S0 9| B3,05% | 8596% 339% | 8200%| 2| B| 24| 22| 1 2
LITERARIO
TEORIA GENERAL DE LA | OPTATIVA 25 24 1| 84,00%[100,00%| 16.00% | 83.33%| 4| of o 11| 9| 1
LITERATURA ¥ LAS ARTES
TEORIA ¥ ESTRUCTU OBLIGATORIA 78 L] 14| B9.74% | 97.22% T69% | 8906%| 6| 2| 21| 29| 16 4
DE LOS GENEROS
LITERARIOS
TEORIAS DEL IMAGINARIO | OBLIGATORIA 66 54 12| 95.45% | 100,00% 455% | 9630%| 3| 0| 12| 23| 27 1
Y
PSicocRmEA
TRABAJO FIN DE GRADO PROYECTO 50 34 16| 74,00% | 100,00% | 26,00% | 7941% | 13| 0| 2| 10| 23 2
FIN DE
CARRERA
TRADICION BiBLICA Y OBLIGATORIA 51 S0 1| 92,16% | 100,00% TEB4% | 9400%| 4| 0| O| 9 36 2
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Asignatura Caracter Matriculados | 1* 2 Apr.! |Apr./ |NP./ [Apr.1* [NP|SS|AP|NT SB|MH
matricula | Matricula | Mat. Pres. |Pres. | Mat/

y Mat, 12

sucesivas Mat
CULTURA OCCIDENTAL
TRADICION CLASICA EN LA | OBLIGATORIA 54 51 3| 90,74%(10000%| 926% | 9216%| S| 0| 14| 16| 17| 2
LITERATURA OCCIDENTAL
TRADICION MEDIEVALEN | OBLIGATORIA 85 53 2| 94,55%|10000%| 545% | 9434%| 3| 0| 6|24 20| 2
LA CULTURA OCCIDENTAL

Filas 1- 119 (10028 136 Fias)

Datos extraidos el 23/11/2020
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